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REGOLAMENTO PER IL FUNZIONAMENTO DELLA  

COMMISSIONE MENSA D’ISTITUTO 
 

 
ART.1 

FINALITA’ 
 

La Commissione Mensa è intesa come risorsa, che può contribuire al 
miglioramento della qualità del servizio offerto e a quello delle relazioni con 

l’utenza. 
Il regolamento per il suo funzionamento viene formalizzato con atto del 

Consiglio d’Istituto e condiviso con l’Amministrazione Comunale. 

Una volta formalizzato, tale regolamento sarà portato a conoscenza di docenti 
e genitori. 

 
ART.2 

RUOLO E COMPETENZE 
 

La Commissione Mensa esercita, nell’interesse dell’utenza un ruolo di: 
• collegamento tra Utenti e l’Amministrazione Comunale, soggetto titolare 

del servizio; 
• consultazione per quanto riguarda il menù scolastico ed eventuali 

variazioni, le modalità di erogazione del servizio e rispetto del capitolato 
d’appalto; 

• valutazione e monitoraggio della qualità del servizio e del pasto, con 
verifica trimestrale attraverso appositi strumenti di valutazione; 

• promozione di iniziative culturali ed educative rivolte a genitori e docenti 

per sensibilizzare ad una alimentazione sana ed equilibrata. 
 

ART.3 
COMPOSIZIONE 

 
La Commissione Mensa è costituita a livello di Istituto Comprensivo ed è 

composta da: 
• N° 3 rappresentanti dei genitori degli alunni dei plessi scolastici, 

preferibilmente frequentanti la mensa scolastica 
• N° 3 rappresentanti del personale docente per i plessi scolastici 

• N° 1 rappresentante dell’ente titolare del servizio (responsabile del servizio o suo 

delegato) 
Al fine di consentire interventi immediati e concreti, possono partecipare ai 

lavori della Commissione: 
• il Dirigente Scolastico 

• l’Assessore all’istruzione 

• il responsabile dei servizi sociali 
• un/a nutrizionista dell’ASL o indicato/a dal Consiglio d’Istituto 

• un rappresentante della Ditta con ruolo specifico (cuoco, dietista…) 
• esperti del controllo qualità e conformità del servizio di ristorazione 

scolastica. 
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L’elenco dei componenti deve essere comunicato all’Amministrazione 

Comunale. 
 

ART.4 
MODALITA’ DI FUNZIONAMENTO 

 
La Commissione Mensa deve costituirsi entro il mese di settembre e resta in 

carica per te anni, salvo sostituzioni per rinunce all’incarico, e fino alla nomina 
di nuovi membri. 

La Commissione sceglie a maggioranza al suo interno un referente, 
preferibilmente tra i rappresentanti del personale docente. 

La Commissione si riunisce almeno due volte all’anno e straordinariamente su 

richiesta di almeno 5 membri. 
Le riunioni della Commissione Mensa sono valide con la presenza del 50% dei 

componenti. 
 

ART. 5 
MODALITA’ DI COMPORTAMENTO 

 
I rappresentanti della Commissione Mensa possono accedere: 

• ai locali di preparazione del cibo, accompagnati da un addetto e previo 
accordo tra il referente della commissione mensa di cui all’art.4, e il 

responsabile della ditta incaricata della gestione del servizio, solo nei 
momenti di non operatività, per non intralciare il corretto svolgimento 

delle diverse fasi particolarmente a rischio igienico-sanitarie; 
• ai locali di consumo dei pasti dei singoli plessi scolastici, su delega della 

Commissione, per l'assaggio del cibo ed il controllo della pulizia 

dell'ambiente e delle stoviglie, lasciando liberi i medesimi prima 
dell’arrivo degli alunni. 

 
 

 
Durante i sopralluoghi i componenti la Commissione Mensa devono: 

− evitare il contatto con le sostanze alimentari e con le attrezzature, 
− indossare camici monouso e utilizzare stoviglie appositamente messe a loro 

disposizione, 
− accedere ai locali di consumo dei pasti in numero non superiore a 2 per 

visita, anche con frequenza quotidiana, 
− astenersi dal rivolgere qualsiasi osservazione al personale addetto al 

servizio, 
− compilare, dopo ciascun sopralluogo, apposita scheda di valutazione. 
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SCHEDA  DI VALUTAZIONE 
                                                                                     Visita del    ......................................... 

 

La pulizia dell'ambiente e degli arredi è     

□  buona                □ discreta                 □ sufficiente                 □ scarsa   

I contenitori termici sono puliti ed in buone condizioni?          □ Sì                    □ No     

 

Il menù del giorno è: 

1° 

................................................................................................................................................................ 

2° 

................................................................................................................................................................ 

Contorno .........................................................  Frutta/dessert  .............................................................   

 

Il menù del giorno corrisponde a quello indicato nella tabella?        □ Sì               □  No 

Se NO,  perché 

.................................................................................................................................................. 

Sono arrivati i menù per diete speciali previsti per il giorno?          □ Sì                □ No 

............................................................................................................................................................... 

 

Valutazioni personali dell'assaggio 

 

Temperatura del cibo:          1° piatto  □ caldo               □  tiepido  □  freddo 

                                             2° piatto  □ caldo               □  tiepido  □  freddo 

                                       contorno cotto □ caldo               □  tiepido  □  freddo 

 

Cottura del cibo                   1° piatto  □ adeguata          □ eccessiva   □ scarsa 

                                            2° piatto  □ adeguata          □ eccessiva   □ scarsa 

                                            Contorno □ adeguata          □ eccessiva   □ scarsa 

 

Sapore                                 1° piatto   □ gradevole         □ accettabile   □ non accettabile 

                                            2° piatto  □ gradevole         □ accettabile □ non accettabile 

                                            Contorno □ gradevole         □ accettabile  □ non accettabile  

 

Giudizio globale              □ buono                      □ sufficiente                 □ non sufficiente 

 

 

Valutazioni specifiche 

 

Il pane è di qualità                 □ buona                       □ discreta                  □ scarsa 

La frutta è                              □ accettabile                □ acerba                    □ troppo matura 

la verdura   è                          □ di buona qualità                        □ di scarsa qualità 

 

Note 

................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

                                  

 

 Il genitore compilatore......................................................................................... 


